


INTRODUÇÃO
 Ainda podem exisƟr “mercados”/setores que a inovação não é tão 
decisiva e empresas permanecem no mercado por vários anos sem 
inovar produtos e serviços oferecidos. 

 Porém em muitos mercados/setores as mudanças inevitavelmente 
acontecerão, e a inovação, consequentemente, terá que acontecer.
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PRODUTOS TEM VIDA LIMITADA
 Em teoria, é possível afirmar que todo produto “nasce” fadado 
a “morrer/desaparecer” OU a ser subsƟtuído por outra versão, 
mais moderna.

“Tudo que nasce... Vai ‘morrer’ ou será subsƟtuído” 
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CICLO DE VIDA DO PRODUTO
 Existem produtos que apresentam ciclos de vida diferenciados. 

 Podem passar da fase de introdução direto para o declínio.

 Podem apresentar um ciclo seguido de outro ciclo, 
moƟvado especialmente por fortes campanhas 
publicitárias, ou por novos usos para o produto 
(nylon, rádio, drone, etc.).
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TIPOS DE DEMANDA EM MARKETING

As necessidade e  desejos dos 
consumidores mudam constantemente e 
é papel do markeƟng não apenas 
entender o Ɵpo de demanda que seu 
produto apresenta, como alterar este 
estado (quando possível/necessário). 

 Demanda inexistente.

 Demanda negaƟva.

 Demanda indesejada.

 Demanda Latente.

 Demanda irregular

 Demanda plena 

 Demanda excessiva

 Demanda em declínio
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TIPOS DE DEMANDA EM MARKETING 
 Demanda inexistente
Consumidores não conhecem o produto, não têm interesse em 
adquiri-lo, ou desconhecem seus beneİcios.
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CURSO!

Cachorro que só dorme

Hamburguer de Grama

Casa de isopor

TIPOS DE DEMANDA EM MARKETING 
 Demanda negaƟva
Consumidores não gostam, rejeitam, evitam o produto, mas 
compram (!), porque é “necessário”, “obrigatório” ou “inevitável”.
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TIPOS DE DEMANDA EM MARKETING 
 Demanda irregular
Produtos que apresentam irregularidade no padrão de consumo 
(sazonalidade).
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TIPOS DE DEMANDA EM MARKETING 
 Demanda plena 
Consumidores compram todos os produtos ofertados no mercado. Não 
falta nem há sobra. Há equilíbrio entre oferta e demanda.
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Tipos de demanda em MarkeƟng 

hƩps://puzzel.org/pt/memory/play?p=-NOKc1dEtzm4uUWyMhfa 
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